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Determina N. 182/2018 del 18/12/2018

Oggetto: Affidamento diretto per rinnovo manutenzione Neteye cbs per l’anno 2019 –  
CIG: ZE1264CFC2 
 
 

Il Responsabile Area  Business Development, Ambiente,  
Infrastrutture e Sistemi Informativi  

 

• Ai sensi della delega del Direttore Generale del 05/07/2018 protocollo n. 6257; 

• Premesso che l’Ufficio Acquisti di Digicamere, vista la Rda n.363/2018 approvata 
dal Responsabile dell’Area Business Development, Ambiente, Infrastrutture e 
Sistemi Informativi con la quale si richiede l’affidamento del servizio in oggetto, ha 
inizializzato nel sistema gestionale interno BPM il flusso relativo alla presente 
Determinazione; 

• Tenuto conto che Digicamere ha affidato, a seguito di procedura con manifestazione 
d’interesse, con Determina 93/2016 a Würth Phoenix il servizio denominato NetEye 
cbs sensorset comprensivo di macchina fisica, supporto a SAHI per il sistema di 
monitoraggio e la manutenzione software del fornitore per un importo 
onnicomprensivo di Euro 33.445,00 + IVA; 

• Preso atto che con questo servizio Digicamere ha potuto rafforzare il controllo dei 
propri servizi IT grazie alle molteplici funzionalità presenti nel sistema NetEye, 
appliance sviluppata da Würth Phoenix, composta da numerose applicazioni 
opensource messe in relazione tra loro; 

• Preso atto che, grazie a NetEye, è possibile monitorare tutti i server gestiti 
direttamente da Digicamere garantendo un tempestivo intervento in caso di blocco; 

• Tenuto conto che DigiCamere ha intrapreso numerose azioni al fine di ottemperare le 
indicazioni riportate nella Circolare Agid, riguardo le misure minime di sicurezza 
ICT per le pubbliche amministrazioni, e che una buona parte dei requisiti minimi di 
sicurezza indicati è stata soddisfatta grazie all’utilizzo combinato dei vari moduli 
presenti nel sistema NetEye;  

• Tenuto conto che, come indicato nella relazione tecnica contenuta nel fascicolo del 
sistema gestionale interno BPM in cui è gestita la presente Determinazione, 
attualmente grazie a NetEye, Digicamere dispone di una mappatura completa di tutti 
i sistemi in gestione, sia a livello di server che di Personal Computer, delle 
caratteristiche di tali macchine e di tutto il software su di esse installato, con una 
valutazione del grado di vulnerabilità dei sistemi in uso; 
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• Preso atto che tutti i servizi elencati, inizialmente avviati per Digicamere e per la 
Holding camerale milanese, nell’ultimo anno sono stati estesi anche ad altri clienti tra 
cui CCIAA di Como, CCIAA di Sondrio, La Triennale di Milano, Expo2015; 

• Considerato che il 31/12/2018 terminerà il supporto di Wurth Phoenix al sistema 
NetEye cbs e tenuto conto che Digicamere ha necessità di supporto del fornitore per 
garantire il corretto funzionamento e i vari aggiornamenti dell’appliance; 

 
• Tenuto conto che l’appliance NetEye è in gestione a Würth Phoenix,  la quale, come 

da apposita comunicazione -contenuta nel fascicolo del sistema gestionale interno 
BPM in cui è gestita la presente Determinazione e rilasciata dalla stessa Wurth 
Phoenix-, è proprietaria dei codici sorgente dell’aggregatore, ha i codici di root per 
l’accesso alla macchina ed è quindi l’unico operatore a poter svolgere il servizio; 

 
• Preso atto del preventivo ricevuto da Würth Phoenix, contenuto nel fascicolo del 

presente flusso determina, nel quale è stato confermato per l’anno 2019 lo stesso 
importo previsto nel 2016, come da file excel di dettaglio contenuto nel fascicolo, 
senza alcun aumento di listino; 
 

• Considerato che quanto sopra indicato, e maggiormente dettagliato nella relazione 
tecnica, porta a ritenere necessario affidare direttamente, ai sensi dell'art. 63, comma 
2, lett. b), del D.Lgs. 50/2016, alla società Würth Phoenix l’attività di rinnovo del 
servizio denominato NetEye cbs per l’anno 2019; 

• Tenuto conto che per il servizio in oggetto Digicamere ritiene di esonerare 
l’affidatario dal produrre la garanzia definitiva, di cui all’art. 103 del D.Lgs. 18 aprile 
2016, n. 50,  vista la tipologia della prestazione richiesta ed importo delle attività 
affidate; 

• Preso atto che con Determinazione del Direttore numero 120/2018 il Dirigente Marco 
Romualdi, Responsabile dell’Area Business Development, Ambiente, Infrastrutture e 
Sistemi Informativi, è stato individuato quale Responsabile Unico del Procedimento 
per gli affidamenti dell’Area di sua competenza; 

• Considerato che, attraverso l’operazione “Approvazione Dirigente Determina” del 
flusso della procedura, la presente determinazione e gli allegati contenuti nel 
fascicolo del rispettivo flusso, sono stati approvati dal Dirigente dell’Area Business 
Development, Ambiente, Infrastrutture e Sistemi Informativi; 

• Tenuto conto che la spesa è contemplata nel budget dell’Area Business 
Development, Ambiente, Infrastrutture e Sistemi Informativi; 

 

 
 



pag. 3 di 3DIGICAMERE - Documento originale firmato digitalmenteDIGICAMERE - Documento originale firmato digitalmente

Determina N. 182/2018 del 18/12/2018

Determina 
 

• Di affidare sulla base di quanto indicato nelle premesse, ai sensi dell'art. 63, comma 
2, lett. b), del D.Lgs. 50/2016 alla società Würth Phoenix, P.I. 01054690217 il 
rinnovo del servizio denominato NetEye cbs, per il periodo dal 01/01/2019 al 
31/12/2019, per un valore totale complessivo pari a € 3.950 + IVA; 

 

Il Responsabile  
Area  Business Development, Ambiente, 

Infrastrutture e Sistemi Informativi  
(Marco Romualdi) 
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